10000 Kilometer Anflug zur
Unternehmensberatung

Siegfried Lachmann aus Zell berdt Firmen in Paraguay

Von Jens Gieseler

Einen Koffer links, einen Kof-
fer rechts steht Siegfried
Lachmann am Frankfurter
Flughafen. Er kommt aus Fi-
ladelfia - damit ist nicht die
nordamerikanische Metropo-
le gemeint, sondern ein eher
beschauliches Stiddtchen im
diinn besiedelten Gran Cha-
co, Paraguay. Von der Haupt-
stadt Asuncion fiihrte der 14-
stiindige Flug iiber Sao Paulo
zuriick in deutsche Gefilde.
Vom stidamerikanischen
Friihling in den europiischen
Herbst. Jetzt braucht er noch
gute zwei Stunden, um das
Gewusel eines zentralen eu-
ropdischen Flughafens hinter
sich zu lassen, und seine
Wahlheimat zu erreichen:
Zell am Harmersbach.

Doch Lachmann kommt
nicht aus dem Urlaub. Der
Trainer berdt Unternehmen
aus der Chaco-Region vor al-
lem beim Thema Marketing.
»In den vergangenen drei Jah-
ren habe ich die Strecke von
mehr als 10000 Kilometern
acht Mal zuriickgelegt«, er-
zadhlt der Buchautor. Eigent-
lich ist der 49-Jdhrige primdr
in Deutschland, Osterreich
und der Schweiz unterwegs.
Entweder geht es den Teil-
nehmern seiner Vortrage und
Workshops darum, Ruhe zu
finden. Ruhe, um das person-
liche oder berufliche Leben
neu zu ordnen. Denn be-
kanntlich sieht man im Ham-
sterrad des Alltags den Wald
vor lauter Biumen nicht. Mit
diesen »Dreamdays« besucht
Lachmann gerne auch die
Einsamkeit von KlGstern.

Oder die Teilnehmer fin-
den mittels der Temp-Metho-
de Wege, um ihr Unterneh-
men ganzheitlich und konti-
nuierlich weiterzuentwickeln.
Denn die vom Personalguru
Jorg Knoblauch entwickelte
Methode fiir kleine und
mittelstindische Betriebe be-
schiftigt sich als Hilfe zur
Selbsthilfe mit »T« wie Team-
chef, also alles was Fiihrung
betrifft, »E« gleich Erwartun-
gen des Kunden, sprich Ver-
trieb und Marketing. »M«
sind die Mitarbeiter und »P«
bildet Produktion und Prozes-
se ab. »Mit dieser Methode
konnen Chefs ihren Betrieb
ohne fremde Hilfe analysie-
ren, interne Arbeitsabldufe ef-
fektiv strukturieren und das
Unternehmen schrittweise
weiterentwickeln«, erklart der

lizensierte Unternehmensbe-
rater.

Mit dieser Methode berit
Lachmann seit Anfang des
Jahres einige Unternehmen
aus Paraguay kontinuierlich:
beispielsweise ein Hotel, ei-
nen Lebensmittelproduzen-
ten und eine Futterproduk-
tion. Urspriinglich als Koope-
rativen deutscher Mennoni-
ten gegriindet, sehen sich die
Firmen, die zwischen 15 und
150 Mitarbeitern beschifti-
gen, zunehmend dem wirt-
schaftlichen Wettbewerb aus-
gesetzt. Bisher kamen die
Kunden immer zu diesen An-
bietern, doch die Konkurrenz
wichst. Deshalb geht es in
den Beratungen in der Regel
um Marketing und Werbung:
Sortiment straffen, Internet-
marketing oder Alleinstel-
lungsmerkmale.

»Die Stdarke der
Siidamerikaner sind ihre
Offenheit und ihr Wille,
Neues zu lernen,

sagt Lachmann

Knapp zwei Wochen war
der Zeller im September wie-
der in Paraguay und besuchte
mehrere Firmen. Nachdem er
morgens mit dem Geschéfts-
filhrer und Fiihrungskriften
des Unternehmens die Ar-
beitsschwerpunkte festgelegt
hat, nimmt er sich zwei, drei
Stunden Zeit, macht Testein-
kdufe, fiihrt Einzelgespriche
und verschafft sich einen Ein-
druck vom Betrieb. Uber Mit-
tag verfasst er einen mehrsei-
tigen Bericht, der am Nach-
mittag in grofRerer Fithrungs-
runde besprochen wird. »Die
Stirken der Siidamerikaner
sind ihre Offenheit und ihr
Wille, Neues zu lernenc, fasst
Lachmann seine Erfahrungen
zusammen, auflerdem seien
sie noch nicht mit unendlich
vielen Managementideen »zu-
gedrohnt«. Hinzu kdmen alte
deutsche Tugenden, die in
der Kolonie, die um 1930 ge-
griindet wurde, gelebt wer-
den: arbeitsam und struktu-
riert. Jetzt geht es darum,
mehr unternehmerische Fle-
xibilitit zu entwickeln, die
Kunden in den Mittelpunkt
zu stellen und Marktentwick-
lungen zu antizipieren.

Ein Sitidamerikaner hatte
den gelernten Kaufmann
2007 bei einem Seminar ken-

nengelernt. Der lud ihn im
Oktober 2008 als Keynote-
Speaker auf den Kongress
christlicher  Fithrungskrifte
nach Asuncion ein. Zunichst
vor allem mit Vortrdgen und
Seminaren zum  Thema
Dreamdays und Rhetorik
unterwegs hat Lachmann in-
zwischen rund 30 Unterneh-
men in der deutschen Kolo-
nie Fernheim beraten und
brachte ihnen schrittweise die
Temp-Methode néher. »Die ist
auch deshalb ideal, weil die
Fiihrungskrifte selbststindig
damit arbeiten kdnnen, sagt
Lachmann, »einen Berater
braucht man nicht zwin-
gend«. Allerdings hilft seine
»Controlling-Funktion«: Da er
extra aus Deutschland
kommt, steigt selbstverstand-
lich der Wert der Beratung
und die Motivation der Mitar-
beiter. Es gibt klare Zeitpunk-
te, an denen die gemeinsam
festgelegten Meilensteine
kontrolliert werden und die
nédchsten Schritte vereinbart
werden.

Die positive Entwicklung
der betreuten Betriebe, die di-
rekt oder indirekt von der
Viehzucht leben, spricht sich
herum. Ohnehin sind die
Netzwerke der deutschen
Unternehmer in Paraguay re-
lativ eng, so dass sich Lach-
mann wenig Gedanken iiber
weitere Auftrige in Siidameri-
ka macht: »Das macht als Be-
rater viel Freude. Einerseits
werde ich viel angefragt, an-
dererseits ist auch der Bedarf
hoch.« Und dass er jeweils ein
halbes Jahr spiter beim néch-
sten Besuch die Fortschritte
sieht, zeigt ihm, dass die
Unterstiitzung angenommen
wird.

Der Gran Chaco

Paraguay ist ein Binnen-
land in Siidamerika zwi-
schen Brasilien, Argenti-
nien und Bolivien. 6,3
Millionen Menschen leben
auf rund 6400 Quadratki-
lometern. Das entspricht
einer Bevolkerungsdichte
von 16 Einwohnern pro
gkm. Der Gran Chaco ist
eine Region mit Trocken-
wélder und Dornbuschsa-
vannen. Es herrscht ein
tropisches bis subtropi-
sches Klima, das ideal fiir
die Rinderzucht ist.
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In drei Jahren acht Mal in Stidamerika: Der Zeller Siegfried Lachmann berdt regelmaRig Unterneh-
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men in Paraguay.



